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. JUSTIFICACION

El Ministerio de Educacion cuenta con un parque de 40 servidores fisicos, los que se
encuentran distribuidos en las siguientes plataformas operativas: 31 Servidores
fisicos basados en Microsoft Windows, 6 servidores fisicos basados en
distribuciones Linux y 3 servidores basados en UNIX.

Se ha considerado utilizar dos (02) plataformas de sistema operativo de tal modo
que se pueda optar por tener algunos servicios que funcionan de manera mas optima
sobre una de las plataformas de acuerdo a recomendaciones de los fabricantes de
software. Por consiguiente:

o La plataforma Microsoft esta dedicada a explotar los sistemas de informacién
del Ministerio de Educacion.

e La plataforma Linux esta dedicada a los servicios de publicacion web, soporte
de red y virtualizacion para el sistema de Informacion PeruEduca y sus
sistemas asociados.

Las plataformas Microsoft y Linux cuentan con entornos virtualizados sustentados en
lo siguiente:

e El entorno virtualizado Microsoft tiene Hyper-V instalado en 10 servidores
fisicos.

e El entorno virtualizado Linux tiene Red Hat Enterprise Virtualization instalado
en 06 servidores fisicos.

Tenemos 06 servidores bajo entorno fisico y 26 bajo entorno virtual con las
suscripciones de licenciamiento y soporte del Sistema Operativo Linux Red Hat

"\ Enterprise expiradas.

Es prioritario e indispensable contar con la plataforma LINUX actualizada y con
soporte del fabricante debido a que los servicios, aplicativos y bases datos que se
encuentran actualmente bajo esta plataforma son de mision critica.
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Entre los servicios criticos que actualmente se encuentran en operacion se tienen:

e Plataforma virtualizada con Hypervisor KVM para el sistema de informacién
PeruEduca

e Servicio LVM en cada uno de los servidores soportados.

» Bases de Datos MySQL de seguridad de aplicaciones.

e Servicio de Web Apache.

e Servicio de Web Tomcat.

e Servicio de FTP.

e Servicio de Open VPN.

e Servicio de SAMBA.

» Servicio de monitoreo Nagios.

e Servicio de Hearbeat.

Estos servicios permiten el uso del Portal Institucional, Intranet, aplicaciones web para
ingreso y consulta de informacion, bases de datos, respaldo de informacién, servicio de
monitoreo, entre otros.

Por -tanto, es importante determinar si es mas conveniente para el Ministerio de
Educacion renovar la solucion actual o reemplazarla por una similar.

Por lo-expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracion Publica” se procede a evaluar e! software
de Sistema Operativo basado en cédigo abierto para Servidores.

6. ALTERNATIVAS

Considerando los. requerimientos de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion - OTIC del Ministerio de Educacion se ha buscado alternativas de
software que cumplan con los requerimientos minimos y exista soporte técnico local,
encontrandose los siguientes:

e SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER.
e REDHAT ENTERPRISE LINUX.
e UBUNTU LINUX.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
-El'analisis técnico ha sido realizado en conformidad con Ia metodologia establecida
en la “Guia Técnica sobre evaluacién de software en la administracion publica” (R.M.
N° 139-2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.
a. Propésito de evaluacion

Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes
para el Ministerio de Educacién.

b. Identificar el tipo de producto
Software de Sistema Operativo basado en codigo abierto para Servidores.
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c. ldentificacion del modelo de calidad

Para la evaluacion técnica del Sottware de Sistema Operatlvo para Serwdores se
va a utilizar la guia de evaluacion de software aprobado por Resolucién Ministerial
N° 139-2004-PCM.

d. Seleccion de métricas.

Las meétricas fueron identificadas de acuerdo a los criterios de las
especificaciones técnicas del Ministerio de Educacion.

Ver anexo 01.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO
El presente analisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual se
ha optado por dar un peso a la evaluacién técnica de 0.7 y a la evaluacion econémica

de 0.3, con el fin de garantizar que el software a adquirir cumpla con las necesidades
solicitadas.

La implementacion de estas alternativas incluye el costo de la Licencia y soporte por

01 afo. El producto ofrecido debe corresponder a la ultima versién liberada en el
mercado.

Ver Anexo 02
Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

e Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:
La entidad cuenta con equipos servidores con certificacion de marca
para poder trabajar con el sistema basado en cédigo abierto Linux
RHE

e Soporte y mantenirmiento externo
Con la adquisicién de licencias del sistema operativo basado en
codigo abierto Linux RHE, se tienen derecho de soporte del
fabricante, actualizaciones de los parches Yy actualizaciones. a
versiones Ultimas liberadas por el fabricante durante el periodo de
garantia del producto en mencion.

e Personal y mantenimiento interno
La entidad cuenta con personal especialista en la administracién y
configuracion del sistema operativo en mencién, con el cual se
N podrian superar algun incidente que se pueda presentar.

iserii o Capacitacion .
ygmawnamlen.c La OTIC cuenta con personal capacitado en el uso y administracion
del Sistema Operativo basado en codigo abierto Linux RHE, sin
embargo es recomendable una capacitacién en la administracion de
las nuevas versiones que puedan ser liberadas al momento de
realizar la adquisicion.
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9. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo mostrado en el anexo 1 se resalta la importancia de evitar
una posible migracion, ya que ello puede crear un riesgo en la estabilidad y
disponibilidad de los servicios que se encuentran en los servidores Linux
debido a la adaptacién de las aplicaciones a una nueva plataforma no
certificada con los sistemas trabajando en produccion.

Por ello, se busca mantener la disponibilidad de los servicios evitando que se
afecte la productividad del personal que usa dichos servicios a nivel nacional.
Como resultado, en el andlisis de costo beneficio, se concluye que es mas
conveniente conservar y actualizar la solucién de Sistema Operativo REDHAT
ENTERPRISE LINUX.
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Puntaje | Criterio de SUSEHNUX REDRAT
N2 | Atributos Descripcidn Maximo | calificacion Puntaje | ENTERPRISE | ENTERPRISE
SERVER SERVER
ATRIBUTOS INTERNOS
Debe ser compatible .
con la infraestructura Si 6
1 | Compatibilidad | de servidores que 6 6 6
actualmente No 0
mantiene el MED
Plataforma Soportado 2
Virtualizada con 2 2 2
Hypervisor KVM No Soportado 0
. Soportado 2
Servicio LVM 2 2 2
No Soportado 0
Soportado 2
Base de Datos MySQL 2 2 2
No Soportado 0
Base de Datos 2 Soportado 2 5 5
Postgresql No Soportado 0
Soportado 2
Servicio Web Apache 2 2 2
No Soportado 0
Soportado 2
Soporta los | Servicio Web Tomcat 2 5 2 2
2 siguientes No Soportado 0
ici Soportado 2
SeNVICos 1 servicio de FTP 2 £ 2 2
No Soportado 0
Servicio de Proxy Soportado 2
. . 2 2 2
Squid / Squidguard No Soportado 0
Servicio de Proxy 5 Soportado 2 5 3
Reverso No Soportado 0
Soportado 2
Servicio de.OpenVPN 2 2 2
No Soportado 0
Soportado 2
Servicio de Samba 2 2 2
No Soportado 0
Servicio de Monitoreo 5 Soportado 2 5 2
Nagios No Soportado 0
Cuenta con
actualizaciones Frecuencia alta 8
peri6dicas ( parches
de seguridad y
3 | Actualizaciones | aplicaciones), 8 Frecuencia media 5 8 8
evitando fallas del '
Sistema Operativo;
liberadas Baja frecuencia 2
frecuentemente
Son soluciones Frecuencia alta 8
Servidores probad.as Y Frecuencia media 5
4 garantizadas por 8 8 8
probados i P DEL
servidores HP, DELL, Baja frecuencia 2
IBM
Son soluciones St 5
5 | Pruebas conocidas y probadas 8 0 5
por la institucién NO 0
Sub Total 57 Sub Total 46 51
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ANEXO 01
Puntaje | Criterio de SURE LINCY REDHAT
N2 | Atributos Descripcion Mixi n:o Calificacién Puntaje | ENTERPRISE | ENTERPRISE
SERVER SERVER
ATRIBUTOS EXTERNOS
Maneja un esquema de
seguridad que permite 12
minimizar el riesgo de Frecuencia alta
violacién de perimetro
1 Seguridad | de seguridad y 12 7 12 12
compromiso de los Frecuencia media
recursos centrales (
Servidores, Base de 2
Datos, redes) Baja frecuencia
Es necesario la No 20
2 Migracién | migracién de la 20 - 0 20
plataforma actual Si 0
T — Disoonibilidad Frecuencia alta 5
3 nivel de p Y .. 5 Frecuencia media 3 5 5
L cobertura de atencién
semviclo Baja frecuencia 0
Sub Total 37 Sub Total 17 37
ATRIBUTOS DE USO
Alta 3
1 Experiencia Setene expenenﬁua &0 3 Media 2 1 2
el uso de la solucién _
| Baja 1
Alta 3
2 | Capacitacién | Requiere capacitacidn 3 Media 2 2. 2
Baja 1
Sub Total 6 Sub Total 2 4
| toma 100 | Totau | 66 2 |
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ANEXO 02

COSTOS REFERENCIALES DE UNA (01) LICENCIA POR UN (01) ANO.

CANTIDAD SOFTWARE COSTO DE LICENCIA
01 Suse Linux S/.11,773.146
01 Linux RHEV S/. 26,082.63

(*) Expresado en Nuevos Soles (S/.), incluye el 18% de IGV.
(*) Precios segiin propuestas econémicas adjuntas.

ANALISIS COSTO-BENEFICIO

COSTO/
SOFTWARE COSTOS BENEFICIO BENEFICIO
Suse Linux S/.11,773.146 100 1
RHEV S/. 26, 082.63 88 0.90
A. SUSE LINUX
H S8 1 ¢ =
| weNswE
R ishanr - N 27 \/_\}{ [EZ Reunion [V Alerta Nagios & Aljefe 7] W Z5Reglas~ :
=< Ilg . >\ ‘\—Jé'- Q L'& Emiv 2 Coirreo electréni., V' Liijtu -1 0 OneNate
& Correano deseado~ Eliminar: | Respander Rff:;::r Reepviar ER Mas ~ Q—Rspund&nyeﬁ... ¥ Crearnuevo F ! M(iver @\‘-'Accions‘ |
L Eliminar N __ Responder __Pasosrdpidos '7.". e iiOVEE

viarnes 18/05/2017 03:43 p.m.

Mariano Morano <Mariano.Morano@microfocus.com>
| RE:SUSE

Para LI JAIRO ARTEAGA ROJAS

CC  iJiatomasevich@licenassonine,com; [ Gabriela Salgado; {1 Jonaten Puente

@si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.

Estimado Jairo, le envic opciones de costo segun lo conversado:

Opcion 1 - Costo de una suscripcion anual de SLES hasta 2 sockets y 2 VMs (soporte 7x24)
USD 1.499,00 + IMPUESTOS

Opcion 2 - Costo de una suscripcion anual de SLES hasta 2 sockets y unlimited VMs (soporte 7x24)
USD 2.998,00 +IMPUESTOS

Alexandra, por favor indicar a Jairo que partner puede atenderlo en su requerimiento.

Saludos y gracias

Mariano J. Morano
Country Manager

P +54 11 5258 8899

M +54 9 11 5470 5862
marian&morano@microfo:us.com
Carlos Pellegrini 719 piso 4 (C1009ABO)
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B. RHEV

DN VYN STORE

Shopping Cart
Order Summary

Item Quantity Price Line Total

Extended Update Support for Unlimited Guests (RH0O0067) [1 z{Remove USS775.00 Us$§775.00

May 15, 2017 - May 14, 2018

High Availabliity for Unlimited Guests (RHD0059) US51.245.00 US$1,245.00
May 15, 2017 - May 14, 2018
Red Hat Enterprise Linux for Virtual Dafacenters with Smart [1 " zjRemove US54,719.00 USS54,719.00

Management, Premium (RH00006)

May 15, 2017 - May 14, 2018

o 8 Subtotal: Us$6,739.00

Fuente:
https://www.redhat.com/en/store/rec-hat-enterprise-linux-virtual-
datacenters#?sku=RH00061,RH00059,RH00006
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