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5. JUSTIFICACION

La Coordinacién de Imprenta de la Oficina de Logistica del Ministerio de Educacion,
requiere la adquisicion de “Impresora de Placas Convencionales CTCP” para la
impresion de plantillas en placas convencionales. Asimismo, requiere la adquisicion de
“Impresora de Prensa Digital” para impresion de revistas, folletos, examenes para los
COAR, libros, material educativo, entre otros. Estas impresoras cada uno requieren de

un componente (computadora de escritorio), el cual debe contar con un software de
=S sistema operativo.

Y

;(})‘_Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion y

Zlédecuacién del software en la Administracion Publica”, se procede a evaluar el
: '/“Software de Sistema Operativo para computadoras portatil y de escritorio.

... OTC..

6. ALTERNATIVAS

Considerando los requerimientos de la Coordinacion de Imprenta de la Oficina de
Logistica, se ha buscado alternativas de software en el mercado local, tomando en
consideracion la disponibilidad en el servicio de atencién y de soporte local.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

e  Microsoft Windows 10 Pro

o Red Hat Enterprise Linux Developer Workstation, Pro
e macOS Sierra 10.12.6 "

Cabe sefalar, que estas alternativas estan basadas en software de libre uso y software
propietario de similares caracteristicas y con disponibilidad en el mercado local.

" Ultima versién liberada por el fabricante, se encuentra disponible sélo para la actualizacion en equipos MAC.
https://www.apple.com/la/macos/sierra/
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Asimismo, es preciso indicar que el software de Sistema Operativo “macOS Sierra
10.12.6", a pesar que tiene similares caracteristicas que los otros productos
alternativos; no se esta considerando en la presente evaluacion, éste debido a que
dicho software se comercializa juntamente con el equipo MAC, es decir, que el Sistema
Operativo “macOS Sierra 10.12.6”, no se comercializa por separado. Ademas al
realizar el analisis de costo — beneficio, considerando el costo del equipo MAC el cual
contiene el sistema operativo “macOS Sierra 10.12.6”; éste quedaria en desventaja
frente a los otros productos de software alternativos.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

E| analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en
la “Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion publica” (R.M. N°
139-2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Propoésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para el uso

en las computadoras del Ministerio de Educacion.

b. Identificar el tipo de producto
Software de Sistema Operativo para Computadoras Portatil y de Escritorio.

c. Identificacion del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia de

evaluacion de software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM.

:2d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron identificadas de acuerdo a los criterios de las especificaciones

técnicas del Ministerio de Educaciéon. Ver Anexo 01.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

El presente andlisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual se
ha optado por dar un peso a la evaluacion técnica de 0.7 y a la evaluacion econdmica
de 0.3, con el fin de garantizar que el software a adquirir cumpla con las necesidades
solicitadas. Ver Anexo 02.

La implementacion de estas alternativas incluye el costo de una (01) Licencia perpetua
para el producto de tipo propietario. Y para el producto de libre uso, se consider6 el
costo por suscripcion de soporte técnico para desarrolladores que incluye un numero
ilimitado de incidentes y un acuerdo de nivel de servicio de respuesta de 4 horas, éste
ultimo debido a que el usuario final ain no tiene conocimientos suficientes sobre el uso
y soporte del producto evaluado. Ver Anexo 03 - Costos referenciales de licencias de
software.

El producto ofrecido debe corresponder a la ultima version liberada en el mercado.
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9. CONCLUSIONES

- En el Anexo 01, aplicacion de la Guia de Evaluacion de Software para la
Administracion Publica, se presenta los atributos minimos que debe cumplir el
Software de Sistema Operativo para Computadoras Portatil y de Escritorio, para la

Coordinacion de Imprenta de la Oficina de Logistica. Ademas, técnicamente los
productos evaluados son similares.

- En base al analisis Costo/Beneficio realizado, uno de los productos evaluados
obtuvo mayor puntaje.
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ANEXO 01

METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS

t D incié Puntaje Puntaje Criterio de Puntaje Microsoft Rf,d ::tDEeT;?":'e
$hliiAtnbtox wrioibeon Maximo: minimo calificacién ik Windows 10 Pro o 3 P
Workstation, Pro
P . - Si 4
Interfaz del sistema operativo en idioma espaiiol. 4 0 No 7 4 4
. " Tot:
Entorno grafico de escritorio personalizable. 4 2 g al_ ; 4 4
Total 4
C ibl i d 86. 4
con P X 2 Parcialmente 2 4 4
Multi-usuario, permite uso de varias cuentas de usuario en un mismo 4 2 Total 4 4 &
equipo. Parcialmente 2
Mulli-tarea, el usuario puede realizar varias actividades al mismo 4 2 Total 4 4 4
tiempo. Parcialmente 2
G - —— . " Total 4
Permite ejecutar multiples aplicaciones al mismo tiempo. 4 2 = 4 4
Parcialmente 2
Incluye navegador web, para una mejor experiencia y navegacién 4 2 Total 4 4 &
web. Parcialmente 2
C i con los d de mas uso: Intemet Explorer, 4 2 Total 4 i 2
Google Chrome, Mozilla Firefox. Parcialmente 2
Tiene explorador de archivos y di i il la ba da de| 4 2 Total 4 4 a
los mismos. Parcialmente 2
Tiene aplicaciones tales como: de 4 2 Total 4 4 i
dibujo, musica, Videos, entretenimiento, entre otros. Parci 2
5 C ble con aplicaci basicas (soft lector de 4 2 Total 4 4 4
§ archivos PDF, Compresor de archivos, entre otros). Parci: 2
";; Compatible con si de inf ion del MINEDU (SINAD, 4 2 Total 4 4 2
B 5 SIAGIE, SIGA). B =
g - ; A si 2
o Facilidad para instalar nuevos dispositivos. 4 0 No ) 4 0
C ible con los di de atiles y Si 4
% 4
de escritorio. 0 No o 4 4
Buscador rapido de archivos y aplicaciones y opciones de| 4 5 Total 4 a a
configuracion de sistema. Parci 2
Tiene centro de notificaciones para activar o desactivar las 3 1 Total 3 3 3
|principales funcionalidades del sistema. Parci 1
7 Total
Permite instalar e P ylo 3 1 - i 3 1
. . " . Total 3
Permite realizar trabajos colaborativos en entorno de red. 3 1 - 1 3 3
. Total
Permite conexiones de escritorio remoto. 3 1 r‘o a' i 3 3
P
. . . " Si 3
Tiene asistente de voz persoanl propio del sistema operativo. 3 0 No g 3 0
G Total
'}. Permite realizar a nuevas 3 1 g a_ 3 3 3
o\ 5 :
]& v % Tiene heramienta de proteccién Antivirus en tiempo real. 3 0 ) = 3 0
[a(e} } No 0
<
4G4 ite visualizar i ; i i Total 3
E 1 Permite visualizar informacién basica del equipo. 3 1 n 3 3
d= [ 1
L F Capacidad del software para recuperar archivos en caso de daiios en Total 2
AT 2
2 ?abxlldad equipos de cémputo. ! Parcialmente i | 2 2
o Permite al usuario aprender sobre su aplicacién. Que tenga Total 2
3t lidad h i de y y auto aprendizaje y tutoriales de 2 1 2 2
operatividad Parcialmente 1
[4 d idad para los cambios o mejoras d Total
4 d de |Tiene la cap. p a joras de 5 1 ! 2 2 3
nuevas F 1
Sub Total 90 33 90 74
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
N Capacidad del software para permitir a los usuarios alcanzar Total 2
1|Eficacia e i " : 2 2 2 2
con enun de uso y tiempo especificado. Parcialmente 1
. Facilita el trabajo b Total 2
2 |Productividad propios del sistema operativo. 2 2 |Parciaimente 1 2 2
|ET sistema ivo tiene la de archivos en Total 2
3 |[Seguridad caso de un corte de flujo eléctrico o dispone de un mecanismo de 2 2 . 2 2
auto g de los documentos que se trabajen. Parcialmente 1
N N Total 4
4 |Satisfaccion Confianza del usuario hacia el software 4 2 - 4 2
Parcialmente 2
Sub Total 10 8 10 8
Total 100 41 100 82
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ANEXO 02
Costos referenciales de Licencias de Software de Sistema Operativo
Software Costo de una Licencia *
Microsoft Windows 10 Pro S/. 899.99
Red Hat Enterprise Linux Developer
Workstation, Pro Si: 98840
* Expresado en Nuevos Soles (S/.)
Tipo de cambio dolar: S/. 3.30
Fecha: 18/07/2017
ANALISIS COSTO - BENEFICIO
Software Costos Beneficio Costo / Beneficio
Microsoft Windows 10 Pro S/. 899.99 100 100%
Red Hat Enterprise Linux Deweloper o
Workstation, Pro S/. 986.70 82 85%
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ANEXO 03
COSTOS REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE

a) Microsoft Windows 10 Professional

o Microsoft Tiandz Productos ~ Soporte ~Ee
Tienda Softwars & Aplicacionss Juegos ~
Carrito Contiuar comprando

o
e s
©
w0
0

Windows 10 Pro |I| 57 Resumen del pedido

D=

= Elgmanzos [T} SiEG

‘ m”

)

Impussto estimade: =

1Al

Total 5/.899.99

https://www.microsoft.com/es-pe/store/collections/windows/pc?rtc=1

b) Red Hat Enterprise Linux Developer Workstation, Profesional

P Carrito de compras

(z.\_& s lr,,'gg?o\ .

7
%
k>

el &

N\G\U

Resumen del pedido

o

Red Hat Enterprise Linux Developer Workstation, Profesional (RH3482727)

6 de julio de 2017 - 5 de julio de 2018

Cantidad Precio Linea total
s retirar US §299.00 US $ 299.00
Total pareial: Us $ 299.00

https://www.redhat.com/en/store




