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JUSTIFICACION

El Consejo Nacional de Educacién — CNE, del Ministerio de Educacion, tiene la
necesidad de contar con licencias de software de administracion de proyectos,
con la finalidad de buscar mejoras y realizar proyectos de una adecuada gestion y
control sobre los procesos operativos, administrativos y estratégicos de sus
colaboradores en base a las tareas que desarrolla el CNE.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion
y adecuacion del software en la Administracion Publica”, se procede a evaluar el
Software de administracion de proyectos.

ALTERNATIVAS

Considerando los requerimientos del Consejo Nacional de Educacién, se ha
;'buscado alternativas de software en el mercado, tomando en consideracién la
“/disponibilidad en el servicio de atencion y de soporte local.

El criterio aplicado es de obtener un software que permita el control de los
proyectos de procesos operativos del CNE.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

o

Microsoft Project Standard 2016
Primavera P6 Project Management
Teamwork Projects

GanttProject

Taskjuggler

o © o0 o

Cabe mencionar que los tres (03) primeros productos antes mencionados, son de
tipo propietario y los dos (02) ultimos productos son de categoria de software libre
que brindan funciones similares pero limitadas. Todos los productos encontrados
corresponden a la ultima version liberadas por el fabricante y se encuentran
disponibles en la pagina web de cada fabricante de software.
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7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia
establecida en la “Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion
publica” (R.M. N° 139-2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N°
28612.

a. Propoésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para el
uso en el CNE del Ministerio de Educacion.

b. Identificar el tipo de producto
Software de Administracién de Proyectos.

c. Identificaciéon del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia
de evaluacion de software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-
PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron identificadas de acuerdo a los criterios de las
especificaciones técnicas del Ministerio de Educacion.
Ver anexo 01.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE-'COSTO - BENEFICIO
El presente analisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual
se ha optado por dar un peso a la evaluacidon técnica de 0.7 y a la evaluacion
econdmica de 0.3, con el fin de garantizar que el software a adquirir o suscribir
cumpla con las necesidades solicitadas. Ver Anexo 02.

La implementacion de estas alternativas incluye el costo de la Licencia, y el
producto ofrecido debe corresponder a la Ultima version liberada en el mercado.
Ver anexo 03.

simismo, en la presente evaluacién se ha considerado lo siguiente:

“ e Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:

El CNE cuenta con computadoras personales de escritorio, por lo que no es
necesario la adquisicion del hardware para el funcionamiento de los productos
en mencion.

e Soporte y mantenimiento externo
Con la adquisicion o suscripcion de las licencias del software de Administracion
de Proyectos, se tienen derechos de soporte, actualizaciones de los parches y
actualizaciones a versiones Uultimas liberadas por el fabricante durante el
periodo de la garantia de los productos en mencion.

e Personal y mantenimiento interno
El CNE cuenta con personal Informatico, para realizar la instalaciéon y
configuracion del software en los usuarios finales, asi como para atender
incidentes que pueda ocasionar el producto durante su funcionamiento.
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o Capacitacion

El personal del CNE quienes utilizaran

los productos evaluados, tiene

conocimiento en el uso y manejo de los productos en mencidn, por lo que no es
necesario considerar la capacitacion.

9. CONCLUSIONES

- En el Anexo 01, aplicacion de la Guia de Evaluacién de Software para la
Administracion Publica, se presenta los atributos minimos que debe cumplir el
Software de Administracion de Proyectos, y que cubre las necesidades de la

dependencia usuaria. Ademas,

similares.

técnicamente los productos evaluados son

- En base al analisis Costo/Beneficio realizado, uno de los softwares evaluados

obtuvo mayor puntaje.
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ANEXO 01

METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS
- Atributo Descrincié Puntaje [Criterio de Puntaje Microsoft Project Pnr:::e;al Fe Teamwork
ribu fpeien Maximo: |calificacién 1 | standard 2016 ) Projects
Management
Permite desarrollar. planes, asignacién de recursos, Todos 5
tareas, dar seguimiento al proceso, administrar
|presupuesto, analizar cargas de trabajo, insercion, 5 s 5 5
iminacién y i ion de tareas, ir ion de Algunos 3
hitos.
Permita mostrar los elementos afectados cuando se Todos 5
realiza un cambio, de esta manera se visualiza cual es S 5 s 5
la repercusion que ocasiona ese cambio. Algunos 3
Tol 5
Permite la definicion de plantillas de proyectos y la 5 408 5 5 5
utilizacién de las mismas.
Algunos 3
Permita la muestra de: Diagramas de Gantt, 5 Todos S 5 5 5
calendario, hoja de tareas, ruta critica. Algunos 3
1 Funcionalidad Cuerfla con un asmen%e. interactivo, que ayuda a Todos 5
definir proyectos, administrar tareas y recursos, 5 5 5 3
realizar seguimiento del estado y comunicar la
informacién de los proyectos. Algunos 3
Se basa en procedimientos descritos en el PMBOK y Todos 5
& 5 5 3
en el PMI Algunos 3
Permite exp i a otros p como 3 Tados 5 . s 3
Excel, Visio, permite exportar a PDF. Algunos 3
Permite mostrar los datos del proyecto en s Todos S s 5 g
Gréficos. Algunos 3
Permite trazar rutas de tareas de s Todos 5 5 5 s
personalizada. Algunos 3
Todos 5
i d i i 3 5 5
Permite guardar y compartir archivos en la nube. 5 Algunos 3 5
T Tolal 5
2 |Fiabilidad Debe contar con soporte local. 5 - 5 5 5
Parcial 3
Total 5
El software debe estar en idioma espafiol. 5 = - 5 3 (4]
Parcial 3
- Tiene heramientas de auto-ayuda y auto aprendizaje o Todas 5
3 |Usabilidad \utoriales. 5 Algunas 3 5 5 5
. T Si 5
Cuente con interfaz gréfica intuitiva. 5 5 5 5
No 0
Ci idad d Ti I idad I i Al 8
4 |Capacidad de iene la para adap a los of & odio 3 5 5 3
de nuewvas \ersiones.
Bzjo 1
| 75 73 62
METRICAS {ATRIBUTOS) DE USO
3 ) Muy dindmico 5
- Posee y opci de facil ubicacion, para 5 Dindmico 3 5 5
I;Zﬁcacna una rapida elaboracion de plantillas de proyectos. inami 3
3 Estatico 1
= Tiene la rapidez para desamollar plantillas de Total 5
g ivi 5 5 5 3
|2 |Productividad proyectos. Parcial 3
Permit i I hivos d Lo it i 2
. ermite gestionar los archivos de modo seguro, cuenta .
3 |Seguridad con la opcion de recuperacion de errores. 2 Medio 3 5 5 3
Bajo 1
Alta 10
4 Ci a del usuario hacia el sofiware. 10 Media 5 10 5 5
Baja 3
Sub Total 25 25 20 14
Total 100 100 93 76
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ANEXO N° 02
CTM de licencias de Software de Administracién de Proyectos.
ITP - INFORME N° 266-2017-MED-SPE-OTIC.







“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS
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1. El software debe estar en idioma espafiol.

2. Permite desarrollar: planes, asignacion de recursos, tareas, dar seguimiento al proceso,
administrar presupuesto, analizar cargas de trabajo, insercion, eliminacién y vinculacién de
tareas, introduccién de hitos.

3. Permita mostrar los elementos afectados cuando se realiza un cambio, de esta manera se
visualiza cual es la repercusion que ocasiona ese cambio.

4. Permite la definicidon de plantillas de proyectos y la utilizacion de las mismas.

Permita la muestra de: Diagramas de Gantt, calendario, hoja de tareas, ruta critica.

Cuenta con un asistente interactivo, que ayuda a definir proyectos, administrar tareas y
recursos, realizar seguimiento del estado y comunicar la informacién de los proyectos.

7. Se basa en procedimientos descritos en el PMBOK y en el PMI.

8. Permite exportar informes a otros programas como Excel, Visio, permite exportar a PDF.

9. Permite mostrar los datos del proyecto en Informes Gréaficos.

10. Permite trazar rutas de tareas de manera personalizada.

11. Permite guardar y compartir archivos en la nube.
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01 Afo, incluye:
Actualizaciones de nuevas versiones de software por el tiempo de la garantia mediante
descarga electronica desde la pagina web del fabricante o entrega en algun dispositivo de
almacenamiento (DVD, USB, etc.).

T

Las licencias deben estar registradas con el siguiente correo: licencias@minedu.gob.pe, a
nombre del Ministerio de Educacién.
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o EIl proveedor debera entregar documento(s) que describa la adquisicién o suscripcion del
producto, autorizaciéon de uso y que indique todos los datos necesarios para su correcta
instalacion.

o El proveedor debera ofertar en su propuesta la dltima versién liberada por el fabricante del
software propuesto.
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