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5. JUSTIFICACION SR
Los Colegio de Alto Rendimiento. - COAR, la ImCIatlva Pedagoglca “Orquestando” y
slos:Colegios de Jornada Escolar Completa — J=C, requieren contar con las licencias
~del. Software Ofimatico para las computadoras de escritorio y portatiles (Laptop) que
el Ministerio de =ducacion viene dotando a dichas ingtituciones, el cual es de uso
frecuente por los estudiantes, docentes, personal administrativo y directivos de las
instituciones mencionadas para cumplir con el bienestar de la educacion en e! Peru.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicién y
adecuacion del software en la Administracion Publica”, se procede a evaluar el
Software Ofimatico para las computadoras de escritorio y portatiles (Laptop) de
Instituciones Educativas.

6. ALTERNATIVA:, : .
Considerando la necesidad de Contar con las licencias del software ofimatico para el
.. usoen las.computadoras que el Ministerio de Educacion viene dotando a los colegios
mencionados en el numeral 5 del presente informe, se ha buscado alternativas de
" software en el mercado local, tomando en consideracion la disponibilidad en el
servicio de atencion y de soporte local.

En ese sentido, la busqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

o  Microsoft Office
o  Thiinkfree Office
o  StarOffice

o OpenOffice

o  LibreOffice

Cabe sefalar, que estas alternativas estan basadas en software de libre uso y
software propietario de similares caracteristicas y disponibilidad en el mercado local.
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7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
El anélisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida
en la “GuiaTécnica sobre evaluacion de software en la administracion publica” (R.M.
N° 139-2004- PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Propésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes

técnicamente para el uso en los COAR, JEC y Orquestando.

b. Identificar el tipo de producto
Software Ofimatico para las computadoras de escritorio y portétiles (Laptop) para

Instituciones Educativas.

c. ldentificacién del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia de

evaluacion de software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Selecciéon de métricas.
Las’ metrlcas fueron. seleCCIonadas en base a las’ caracterlstlcas tecn'cas

- - deéséritas en el Anexo A; en ella se han evaluado atrlbutos |nternos externos y
de uso.

8. ANALISIS COMPARATIVO 5; COSTO - BENEFI(‘IO
El presente analisis tl_ene por objet!vo seleccionar la mejor alternativa, en ese sentido,
se ha decidido dar. una valoracién de 0.7 a la evaluacién técnica y de 0.3 a la
evaluacion econdmica, con el fin de garantizar que el software ofimatico a adquirir
cumpla con los requerimientos técnicos solicitados.

Del Anélisis Comparativo Técnico, los productos que han resultado con puntajes
iguales o mayores a 57 puntos fueron considerados para el Anélisis Comparativo de
Costo Beneﬂmo

La evawuwlon de estas alternativas mclu\:en los costos de l icencias y mantenimiento
-ylo actualizaciones. de la versiés del software, los cuales han sido tomados desde la
paglna web de cada fabricante ¢ Qoftware :

—.. ) .- | Ver Anexo C.

En el Anexo B, se muestran los resultados del Anélisis Comparativo de Costo —
Beneficio, asi como el cuadro de valoracion técnica — econémica.

Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

»  Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas:
Los COAR, JEC y Orquestando, cuenta con computadoras de escritorio y
- portatiles (Laptop), por lo que no es necesario la adqunsnuon dei nardware para
el funcionamiento de los productos en mencion.

o  Soporte y mantenimiento externo
Con la suscripcion de las licencias del Software Ofiméatico, se tienen derechos
de soporte, actualizaciones de los parches y actualizaciones a versiones Ultimas
liberadas por el fabricante durante el periodo de la garantia de los productos en
mencion.

o ersonal y mantenimiento interno
Los COAR, JEC y Orquestando, cuentan con un personal informaticos, para
realizar la instalacion y configuracion del software en los usuarios finales, asi
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funcionamiento.

o  Capacitacion
El estudiante y el personal de los COAR, JEC y Orquestando quienes utilizaran
los productos evaluados, tiene conocimiento en el uso y manejo de los productos
en mencion, por lo que no es necesario considerar la capacitacion.

9. CONCLUSION

De los resultados del analisis realizado, se puede verificar que el producto Microsoft
Office 2016 Standard, es la que alcanza el mayor puntaje, es decir es la que mejor
se adecua a las necesidades de las areas usuarias como Software Ofimatico.

10. RECOMENDACIONES

Se recomienda la adquisicion del producto que obtuvo mayor puntaje en el Analisis
de Costo — Beneficio, debido a sus caracteristicas técnicas de dicho producto
satisface la necesidad de-las areas usuarias.
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ANEXO 01

% % METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS © ¥ T
. 2 i Puntaje Puntaje Criterio de = Microscft Office | Thinkfroe Office - OpenOffice LibreQffice
w| Awibutos Doscripein Miximo: | minimo | calificacign | FU"U° { Standard 2016 NEO:, . 1| SRIOMEE. 0] e a8 5.3.4
Si 6
Interfaz en Idioma espafiol. 6 0 N 6 6 6 6 6
o
Permite disefiar y producir documentos de texto que contienen 6 3 Total 6 6 6 6 6
imagenes, tablas o diagramas. Parcialmente 3 ¢
Total 6
Permite guardar docum=itos en formatos RTF, HTML, entre otros. 6 3 6 6 6 6 6
A % 3 Parcialmente 3
Permite hacer uso de hojas d2 célculo que puede usar para calcular, 6 3 Total 6 p 6 6
analizary gestionardats. -7 7 Parcialmente 3 6 6
Permite crear diapositivas profesionales que pueden incluir Total 6
. diagramas, objetos de dibujo, texto, multimedia y muchos otros 6 3 6 6 6 6 6
s elementos. Parcialmente 3
2 .
1 € Total 6
© Tiene la posibilidad de exportar archivos en formatos PDF. 6 3 6 6 6 6 6
5 Parcialmente 3
I
Alto 8
Permite gestionar corr:-us onil p ylo corperati 8 1 Medio 4 8 4 ) 1 1 1
' Bajo 1
Alto 6
Fermite realizar dizzi¢ de puBiicacicnes y péaginas web., 6 1 Medio 3 6 3 3 3 3
2 Bajo 1
3 ; : 2l ’ Aifo - RN KPR S ) T -
Compatibilidad con Windovs 7 /8.1/10. . i ;:_. 1 Medio 2 s 3 3 3 3
: ! s .- |Baie 1
e b . r L 6 ;
P Capcidad del software para recuperatarchive » ed caso de dafios enf T - .| Tt [T e= >
bt Medi &
2 [riatiidad equipos dz computo. ) 3 1 3_ 6 5 [ 6
- ) . . T Bajo. S
.. " B Alto_ . 4
5 Permit- 2l usuario dprender sobs2 $U aplicacién. Que tenga
3 |Usabilidad i ! de yuda y auto dizaje y tutoriales de 4 1 \edio 2 4 4 4 4 1
operatividad
Bajo 1
Alto 5
Capfcid_a? de |Tienela cagacidad para adaptarse a los cambios o mejoras de 6 1 Medio 3 6 6 6 6 6
mantenimiento |nuevas versiones.
Bajo 1
Sub Total 72" 21 : 2 162 59 LNERR 56
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
Alto 6
ez Capacidad del sofware pare pamitir a los usuarios alcanzar "
IEficacia objetivos con exaclitud en un contexto de usc y tiempo especificado. 6 2 Medio 4 6 2 2 2 2
3 Lo ; . 4 : : -Bejo ... e z 2L -, = N
o S . PR I ) . 6 s
N -IDispone de jun corector ortogréfico y ‘gramética completo para el % geles = s = 24
Pioductividad ioma espafiol. | : 6 . . Medio 4 6 2 4
g . 1 g =, R : . \
il Bajo 2 - :
o i < : Alto 6
Ei software de ofimatica tiene la capdcidad de recuperar archivos en
3 idad caso ¢e un corte de flujo eléctrico.o dispone de un mecanismo de 6 7 Medio a 6 6 6 6 6
auto guardado de los documentos que se lrabajen. 300 3
Alto 6
4|Satisfaccion  |Confianza del usuario hacia el software 10 2 Medio 4 10 2 2 2 2
Bajo 2
Sub Total 2 B 3 = 28 T e Aniedd 12 E 1
Total 100 29 100 76 73 71 70




